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Reusable Tote Program
for Family Promise of Hall County's

Family Food Market

Beginning Tuesday, August 9, Family Promise of Hall County (FPHC) will distribute the below 
pictured reusable totes to Family Food Market clients as part of FPHC's new Reusable Tote 
Program. The goals of the Reusable Tote Program are to decrease the amount of cardboard 
and plastic used as well as to empower and reward clients.

FPHC recognizes that some clients only come for diapers on Market Days. Totes will only be 
given to families who plan to wait in line and shop at the Family Food Market. If a family 
decides they would like to start shopping at the Family Food Market, they will be provided 
with reusable totes at that time.

Families are responsible for keeping
track of their totes. Once the allotted
totes are provided according to family
size, more will not be provided if they are
lost, misplaced, ripped, etc. In the event
that an FPHC tote rips while bagging
items at the Family Food Market, they
can receive a new one the same day.
Damaged bags will only be replaced if
damaged during check-out at the Family
Food Market and if a Food Market staff
member or volunteer is notified at the
time of the incident.
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A partir del martes 9 de agosto, Family Promise of Hall County (FPHC) distribuirá los bolsos 
reutilizables que se muestran a continuación a los clientes del Mercado de Alimentos Familiares 
como parte del nuevo Programa de Bolsos Reutilizables de FPHC. Los objetivos del Programa de 
Bolsos Reutilizables son reducir la cantidad de cartón y plástico utilizado, así como potenciar y 
recompensar a los clientes.

FPHC reconoce que algunos clientes sólo vienen para pañales en los días de mercado. Los 
bolsos sólo serán dados a las familias que planean esperar en la fila y comprar en el Mercado de 
Alimentos Familiares. Si una familia decide que le gustaría comenzar a comprar en el mercado 
de alimentos familiares, se les proporcionará bolsos reutilizables en ese momento.
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o se dañan. En el caso de que un bolso de
FPHC se dañe mientras se recolectan los
artículos en el mercado de alimentos,
pueden recibir uno nuevo el mismo día.
Las bolsas dañadas solo se reemplazarán
si se dañan durante el check-out en el
Mercado de Alimentos Familiares y si se
notifica a un miembro del personal o
voluntario del Mercado en el momento del
incidente.

Las familias son responsables de mantener y cuidar de sus bolsos. Una vez
que los bolsos asignados se proporcionan según el tamaño de la familia,
no se proporcionarán más si se pierden
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